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GUIDE D’UTILISATION DE L’EXTRANET COPROPRIETAIRES

1. CONNECTEZ-VOUS SUR LESITE www.neyrat-immobilier.fr

APRES AVOIR SELECTIONNE L'ONGLET « ESPACE CLIENT », VOUS ARRIVEZ DANS L'ENVIRONNEMENT
SUIVANT :

- | @ . X | fi Google Agenda - Semaine... X | 7 Web Assist - H2i X | framework2h2ifr X | B3 Neyrat Immobilier - Immo... % 1 Accédez a votre espace cli. X | =

m x

D | www.neyrat-immobilier.fr/page-espaces-diients-copropriete-3169.asp?Origine=3126 @ Q Rechercher O w B ¥ A O

B Les plus visites [ Google Agenda - S buter avec Firefox € WorldClient / Success... Guaranteed .. @ SignIn % srvappli/CRM/eware.d...

>

Retrouvez-nous sur [T ILTE Avis clients @ 476 avis [ contacteznosagences & Espaces personnels

fm\ ACHAT VENTE PRESTIGE LOCATION LOCAUX & BUREAUX GESTION SYNDIC

Accueil > Syndic > Espaces Clients Copropriété

Accédez a votre espace client Syndic - Copropriété

R e

RECHERCHER

Sl ek Pour accéder a votre espace client Syndic - Copropriété, liquez sur l le lien correspondant ci-dessous enfonctionde | ¢/

® Locaux & bureaux Enregistrer la page dans Pocket
LOCALISATION Aficher fimage de fond

Tout sélectionner
Ville, code postal, quartier

Etendre la recherche -

TYPE DE BIEN

M Maison

W Appartement

M Terrain

M Parking / garage

M immeuble

M Locaux a vendre

M Bureaux a vendre

M Droit au bail & céder
M Fonds de commerce &

Code source de I page

Informations sur l2 page

Examiner I'élément

céder

NOMBRE DE PIECES
N1 N2 N3 N4
Mset+

BUDGET

2. SELECTIONNEZ VOTRE AGENCE POUR ACCEDER A VOS COMPTES

3. LORS DE VOTRE PREMIERE VISITE, SELECTIONNEZ VOTRE PROFIL COPROPRIETAIRE

Espace client

‘ ladresse ermail ] N

Mot da passe

CONNEXION

Mot de passe oublié 7

CREEZ VOTRE ESPACE
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4. PUIS SELECTIONNEZ LA LIGNE « Créez votre espace »

Premiere connexion

Ce numeéro de compte et ce mot de passe de
premiére connesdon sont fourmis par volre cabinet,

Votre numéro de compte
Votre mot de passe

Mot de passe (fourni par le cabinet)

ETAPE SUIVANTE

5. RENSEIGNEZ VOTRE NUMERO DE COMPTE : numéro de copropriétaire
ET LE MOT DE PASSE : numéro inscrit dans la vignette de votre appel de fonds

6. REMPLISSEZ LES ZONES FIGURANT DANS LE DOCUMENT MIS A VOTRE DISPOSITION SI ELLES SONT
VIERGES ET NOTAMMENT CHOISISSEZ UN MOT DE PASSE QUI VOUS SERA PERSONNEL ET
CONFIRME PAR UN ENVOI DE MAIL

Création de mon espace (2/2)

Prénom
prenam

Email

Mot de passe
Choisissez votre mot de passe
Confirmer le mot de passe

confirmer ce mot de passe

Téléphone

Adresse

Code postal
Ville

.
n
VALIDER
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VOUS RECEVREZ LE MESSAGE CI-DESSOUS A LA SUITE DE VOTRE DEMANDE DE CONNEXION AU TITRE DE
LA CONFIRMATION DE VOTRE INSCRIPTION,

*#E CTaci ack un riessage autornatique, rmerci de ne pasz y répondre directernent FEEE

Rappel de vos informations personnelles sur notre site

Identite : =
Adresse email

Mot de passe .

Telephone u

Adresse "

LE MOT DE PASSE FIGURE DE MANIERE CLAIRE SUR LE DOCUMENT (PENSEZ A CONSERVER CE DOCUMENT
DANS VOTRE BOITE D’ARCHIVAGE PERSONNELLE) —-

LE SYNDIC NE SERA PAS EN MESURE DE VOUS REMETTRE CES INFORMATIONS QUI SONT CRYPTEES :

7. ALASUITE DE CETTE PROCEDURE, LE COMPTE EST ACTIVE ;

VOUS POUVEZ DES LORS :

8. RATTACHER UN SECOND COMPTE, SI VOUS EN AVEZ PLUSIEURS DANS LE CABINET EN UTILISANT
LES FONCTION « AJOUTER UN COMPTE » ET EN RENSEIGNANT LE SECOND NUMERO DE COMPTE
ET MOT DE PASSE FOURNI DE LA MEME MANIERE

LORS DE VOS PROCHAINES CONNEXIONS EN UTILISANT VOTRE EMAIL ET LE MOT DE PASSE CHOISI PAR
VOS SOINS AU MOMENT DE VOTRE INSCRIPTION, VOUS ACCEDEREZ DIRECTEMENT A L'ENSEMBLE DES
COMPTES DONT VOUS DISPOSEZ CHEZ VOTRE SYNDIC

VOUS POURREZ ALORS UTILISER TOUTES LES FONCTIONNALITES DU SITE MISES A VOTRE DISPOSITION A
SAVOIR :

b

A TOUT MOMENT CETTE ICONE VOUS PERMET DE REVENIR SUR LA PAGE D’ACCUEIL PRINCIPALE
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CETTE ICONE VOUS PERMET D’ACCEDER A VOS INFORMATIONS PERSONNELLES ET EGALEMENT DE
PROCEDER AU CHANGEMENT DE VOTRE MOT DE PASSE PERSONNEL

o . .
# Vos informations personnelles

Civilité : Adresse :

M
Nom :
Prénom : Code Postal :
Email : {C'est votre identifiant de connexion) Ville :
Téléphone :

[Clause de confidentzlie | Le eaningt s'engag A ne pas venire, Iouer ou oivUIGUEr votre acresse electronique ou foute aulre information persamnelle. Canforfment A disposiions ce 12 oi
©76-17 dlu 6 janvier 1978, vous disposez tun droft o acces, te verfication et o'opposition sur l2s domnées nominatives vous concemant |

CETTE ICONE VOUS PERMET D’ENVOYER UN MAIL A VOTRE SYNDIC AFIN DE L'INFORMER D’UN SINISTRE
OU BIEN DE RECUEILLIR AUPRES DE LUI DES INFORMATIONS SUR LA COMPTABILITE OU SUR LA GESTION
DE VOTRE IMMEUBLE;

Contactez-nous !

Envoyer un mail au cabinet

A PROPOS D'UN BIEN DONT WOUS ETES « COPROPRIETAIRE » ?

Déclarations au cabinet

DECLARER UN SINISTRE

DECLARER UN CHANGEMENT DE COORDONNEES / SITUATION FAMILIALE
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CETTE ICONE VOUS PERMETTRA DE VOUS DECONNECTER ET DE SORTIR DE VOTRE ESPACE CLIENT ;

VOUS TROUVEREZ EGALEMENT DES INFORMATIONS RELATIVE A VOTRE SITUATION COMPTABLE EN
SELECTIONNANT LE MONTANT FIGURANT DANS LA CASE PRINCIPALE ET DES DOCUMENTS MIS A VOTRE
DISPOSITION PAR VOTRE SYNDIC EN SELECTIONNANT L'ICONE DOCUMENTS DISPONIBLES (appels de
fonds, proces-verbaux, carnets d’entretiens, diagnostics, ...).

Solde du compte

491,13 €

Acompte d &:0,00€

26 DOCUMENTS DISPONIBLES

ET POUR LES MEMBRES DU CONSEIL SYNDICAL
DES SERVICES COMPLEMENTAIRES EXCLUSIES

¥ CONTACT GESTIONNAIRES

MEMBRES DU CONSEIL SYNDICAL 21 DEVIS ET 38 COMMANDE(S) EN COURS

COPROPRIETAIRES DEBITEURS
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